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ATA DE REUNIÃO DO CONSELHO 

DELIBERATIVO DA CASSE 

Data: 29.10.2024 

Horário: 14h30 

OBJETIVO GERAL DA REUNIÃO EXTRAORDINÁRIA 
1. Apreciar os resultados da CASSE referentes ao 3º trimestre de 2024 (Julho, 

Agosto e Setembro): Analisar o desempenho financeiro e operacional do período, 

incluindo receitas, despesas, sinistralidade e outros indicadores relevantes para a 

avaliação da sustentabilidade do plano. 

2. Apreciar e deliberar sobre a Proposta de Reajustes para o ciclo de novembro de 

2024 a outubro de 2025: Avaliar a proposta de reajuste nas contribuições dos Planos 

Médico e Odontológico, com base em estudos atuariais e análises de impacto, a fim de 

assegurar o equilíbrio financeiro e a continuidade dos serviços de qualidade para os 

beneficiários. 

PARTICIPANTES 

NOME CARGO 

Maria Teresa Gomes Lins Presidente do Conselho Deliberativo 

Áurea Maria Goes de Jesus Membro Titular do Conselho Deliberativo 

Gicelma Menezes Membro Titular do Conselho Deliberativo 

Lauro Monteiro Rocha Membro Titular do Conselho Deliberativo 

Luciano Queiroz Membro Titular do Conselho Deliberativo 

CONVIDADOS 

Carolina da Silva Bezerra Presidente da CASSE 

Maria Elizabeth dos Santos Sousa Diretora de Promoção à Saúde 

Vanessa Nunes Cabral Diretora Administrativa e Financeira 

ENTRADAS 

Apreciar os resultados da CASSE referentes ao 3º trimestre de 2024 (julho, agosto e 

setembro), bem como deliberar sobre a proposta de reajustes para o ciclo de 

novembro de 2024 a outubro de 2025. 

SAÍDAS 
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Aos vinte e nove dias do mês de outubro de dois mil e vinte e quatro, às 14h30, nas 

dependências da CASSE, situada na Rua Olímpio de Souza Campos Júnior, 98A, Bairro 

Inácio Barbosa, em Aracaju/SE, o Conselho Deliberativo da CASSE reuniu-se, no exercício 

de suas atribuições, para apreciar os resultados da CASSE referentes ao 3º trimestre 

de 2024 (julho, agosto e setembro), bem como deliberar sobre a proposta de 

reajustes para o ciclo de novembro de 2024 a outubro de 2025. 

 
A Sra. Maria Teresa Gomes Lins, Presidente do Conselho, declarou aberta a reunião, 

saudou os presentes e concedeu a palavra à Sra. Carolina da Silva Bezerra, Presidente 

da CASSE, que apresentou a ordem do dia. Ela destacou que todos os documentos 

pertinentes à reunião foram enviados previamente via e-mail aos conselheiros. 

 
1ª Pauta - Resultados do 3º Trimestre de 2024 

A Sra. Carolina Bezerra iniciou a apresentação dos resultados do terceiro trimestre de 

2024, abordando inicialmente a série histórica dos resultados do mercado de Saúde 

Suplementar no Brasil nos últimos doze meses. Em seguida, apresentou a composição 

de receitas e despesas da CASSE, traçando uma série histórica do resultado operacional 

da instituição desde 2018 até setembro de 2024. Também abordou o resultado líquido da 

CASSE, a sinistralidade, o rendimento das aplicações financeiras, as despesas 

administrativas e os principais parâmetros do setor de Saúde Suplementar. Pode-se 

constatar que os números da CASSE, no geral vem demonstrando recuperação e 

resultados positivos, considerando períodos anteriores, motivados por reflexos da 

pandemia e dos custos elevados que apresenta o mercado de saúde. Ficou registrada a 

liberação dos dividendos, advindos da Banese Corretora, o que representa grande 

suporte as despesas da CASSE. Mencionado, ainda, que a Banese Card passa por 

momento de absorção do volume de despesas elevadas, visto suas operações, com 

margem de lucro pequena, e não vem pagando os dividendos , inclusive sem a previsão 

dessa liberação para 2024. Sobre as aplicações financeiras foi discutido que os valores 

trazem sustentabilidade para a CASSE, mas há uma preocupação com possivel política 

de governo com reflexos na queda da taxa SELIC, o que impacta diretamente nos 

resultados das aplicações financeiras e, consequentemente, nas reservas para custear 

as despesas administrativas, principalmente. 

 
2ª Pauta - Proposta de Reajustes para o Período 2024/2025 

Na sequência, a Sra. Carolina Bezerra detalhou os princípios que norteiam o mercado de 

Saúde Suplementar, destacando a importância do mecanismo de reajuste anual. Este 
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ajuste tem por objetivo manter reservas financeiras que suportem eventuais insuficiências 

de caixa e preparam a operadora para cenários adversos, além de garantir uma resposta 

eficiente a flutuações e imprevistos do mercado. 

 
A Presidente da CASSE também apresentou estudos técnicos, desenvolvidos pelo seu 

atuário, que justificam o reajuste, garantindo a sustentabilidade do plano e o equilíbrio 

financeiro, preservando a qualidade dos serviços prestados. Foram apresentados cinco 

cenários de reajuste para as contribuições dos Planos Médico e Odontológico, com base 

nas informações de setembro de 2023 a agosto de 2024 e considerando critérios de 

reajuste de acordo com o IPCA e uma sinistralidade-meta de 90%. 

 
Os cenários foram apresentados da seguinte forma: 

 
Cenário 1: Reajuste de 10,48% 

Para o cálculo foi considerando apenas a sinistralidade apurada no período (de 

99,43%) com base na relação entre receitas de contraprestações e despesas 

assistenciais líquidas, em relação a sinistralidade (meta) definida pela CASSE, de 90% 

Demonstrando: Reajuste = (99,43% / 90%) – 1 = 10,48%. 

 

Cenário 2: Reajuste de 14,72% 

Foi considerando o IPCA acumulado (4,24%) como índice complementar, assim, foi 

somado o reajuste de 10,48% + 4,24% = 14,72%. 

 

Cenário 3: Reajuste de 17,39% 

Foi adotando o índice de reajuste da ANS (6,91%) como complementar ao indice 

apresentado no cenário I, ou seja, 10,48% + 6,91% = 17,39%. 

 

Cenário 4:  

a) Reajuste de 22,34%  

Elaborado com base na sinistralidade real do contrato (90%), agregando as as despesas 

administrativas mensais apuradas, que eleva a sinistralidade para 110,11%, ou seja 

Reajuste = (110,11%/90%) – 1 = 22,34%.  

b) Reajuste de 26,58% 

Adotando o IPCA (4,24%), de forma complementar,  teria o cálculo de Reajuste= 

22,34%+4,24%= 26,58. 

c) Reajuste de 29,25%e 
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d) Adotando o índice da ANS, de forma complementar, seria Reajuste= 22,34% + 6,91% 

=  29,25%.  

 

Após a Sra Carolina apresentar esses cenários, ela expôs a proposta recomendada pela  

Diretoria Executiva, com os cálculos realizados na tabela do Plano Médico, ou seja, aplicar, 

excepcionalmente  um reajuste de 13,14%, de forma linear, para este Plano. A Diretoria 

Executiva, considerou ser um estudo também recente, encaminhado pelos presidentes da 

Apabanese e do Sindicato dos Bancários, realizado por profissional competente, através 

de empresa contratada por essas duas entidades. . Quanto ao Plano Odontológico, a 

proposta da Diretoria Executiva é de não haver reajuste nesse momento, considerando 

que o total das contribuições são de um valor total pequeno, além de que suas 

mensalidades, conforme a tabela de contribuição, já estarem em igualdade com o mercado

de planos odontológicos.  

 

Deliberação e Votação A Presidente do Conselho, Sra. Teresa Lins, submeteu à votação 

o reajuste do Plano Médico. Foram apresentados  indices apurados nos quatro cenários 

de reajuste conforme o estudo atuarial da CASSE e a proposta da Diretoria Executiva de 

13,14%, de aumento linear sobre o Plano Médico.  Após conceder a palavra aos 

conselheiros, o conselheiro Lauro Monteiro Rocha manifestou-se favorável à proposta da 

Diretoria Executiva, sendo acompanhado pelos conselheiros Áurea Maria Goes de Jesus, 

Luciano Queiroz e Gicelma Menezes. A Sra. Teresa Lins, ao votar, manifestou apoio à 

proposta apresentada pela Diretoria Executiva da CASSE. Aproveitou a oportunidade para 

mencionar a disparidade histórica entre os reajustes de salários de inativos e empregados 

ativos. Explicitou que os percentuais acumulados de reajustes salariais do período 2013 a 

2022 (últimos  10 anos) foi de 91,29%, e dos inativos para o mesmo período foi de 83,13%, 

enquanto que as contribuições receberam reajustes de 201,01%. Citou ainda que em 2023, 

exceto os agregados que não receberam reajustes, (visto o valor já ser equiparado ao 

mercado), o Plano Associado recebeu reajuste de 15,01%, enquanto os salários dos ativos 

e os benefícios dos inativos foram reajustados por indicadores bem inferiores. Para a 

presidente do Conselho Deliberativo, no seu entender, há uma carência de um olhar dos 

dirigentes das patrocinadoras para essa questão da saúde dos associados da CASSE.   

Definido o reajuste do Plano Médico, a Sra Teresa Lins passou a colocar na mesa a 

proposta recomendada pela Diretoria Executiva, para o Plano Odontológico (de não haver 

reajuste nesse perído, conforme as razões já apresentadas pela Diretoria Executiva. 

Colocada a proposta em discussão, houve concordância em acatar o proposto e foi votado 

por unanimidade, acatado que para esse proximo período não será reajustada a tabela 
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para o Plano Odontológico. 

 

DELIBERAÇÃO FINAL: Os conselheiros deliberaram, por unanimidade, pela aplicação do 

reajuste de 13,14%, de forma linear, sobre o Planos Médico. para o período de novembro 

de 2024 a outubro de 2025 e, para o Plano  Odontológico não haverá reajuste para o 

referido período.  

 

ENCERRAMENTO. Nada mais havendo a tratar, a presidente do Conselho Deliberativo 

agradeceu a Diretoria da CASSE e aos membros do referido Conselho. Nada mais a tratar, 

a presente ata foi lavrada, lida, aprovada e assinada pelos membros do Conselho 

Deliberativo presentes. Aracaju/SE, 29 de outubro de 2024.  
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